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3
IVADAS

Bendrovés 2015 m. dvylikos ménesiy veiklos ataskaitoje pateikiami duomenys apie bendrovés
veikla jgyvendinant tikslus, nurodytus 2015 — 2017 mety strateginiame veiklos plane, patvirtintame
bendrovés valdybos posédzio 2015 m. balandzio 21 d. nutarimu Nr.8(255)-4. Ataskaita parengta
vadovaujantis Lietuvos Respublikos finansy ministerijos reguliavimo srities jstaigy ir jmoniy strateginiy
veiklos plany rengimo, plany jgyvendinimo stebésenos ir veiklos ataskaity vertinimo taisyklémis,
patvirtintomis Lietuvos Respublikos finansy ministro 2005 m. spalio 3 d. jsakymu Nr. 1K-295 (su
vélesniais pakeitimais) bei Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. liepos 14 d. nutarimu Nr. 1052
,Dél valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uZztikrinimo gairiy apraso patvirtinimo ir
koordinuojanéios institucijos paskyrimo® (Zin., 2010, Nr. 88-4637; 2012, Nr. 30-1399).

BENDROVES VEIKLOS STRATEGIJA, TIKSLAI, ATASKAITINIO LAIKOTARPIO
ESMINIAI IVYKIAI

Bendrovés misija — vykdant efektyvy draudimo iSmoky susigrazinimg, sudaryti galimybes
draudéjams iSsaugoti uz biisto kredito 1éSas jsigyta bustg. Bendrové vykdo ne gyvybés draudimo Sakos
kredito draudimo grupés veikla.

Nuo bendrovés veiklos pradzios sudaryta daugiau kaip keturiasdesimt penki tikstanciai biisto
kredity draudimo sutar¢iy, ataskaitinio laikotarpio pabaigoje bendrové administravo 30 tikst. busto
kredity ir kredity daugiabu¢iams namams modernizuoti draudimo sutaréiy. Nuo 2012 mety bendrove, i$
esmés, neprisiima naujy draudimo riziky, t.y. nebesudaro naujy draudimo sutar¢iy. Nuo 2013 m.
lapkri¢io 21 d. bendrovés draudimo veiklos licencija yra sustabdyta, todél bendrové neturi teisés
sudaryti naujy draudimo sutarciy, taciau toliau vykdo jsipareigojimus pagal jau sudarytas draudimo
sutartis.

Prasidéjus ekonominiam sunkmeciui 2008 mety pabaigoje, bendrové susidiré su dviem
pagrindinémis savo veiklos rizikomis 1§ karto: draudé€jy negebéjimu testi mokéjimy pagal biusto
kreditavimo sutartis dél pajamy sumaz¢jimo ir drastiSku nekilnojamojo turto kainy kritimu bei Sios
rinkos sgstingiu.

Ekonominio sunkmecio laikotarpiu bendrové teikia pagalba gyventojams, apdraudusiems savo
bisto kreditg bendrovéje ir susidiirusiems su laikinais finansiniais sunkumais vykdant busto kreditavimo
sutartyje nustatytus jsipareigojimus bankams — sudaro mokéjimy draudimo susitarimus (toliau — 1l
modelio susitarimai), sutinka atidéti kredito grazinimo terming ir paliikany mokéjimo terming (toliau — |
modelio pirmas variantas), apmoka draudéjo kredito ir paliikany jsiskolinimg bankui (toliau — I modelio
antras variantas). Nutriikus busto kreditavimo sutarCiai, draudimo i8$mokos mokéjimo metu bendrové
suteikia draudéjams, siekiantiems iSsaugoti bista, galimybe mazinti jsiskolinimg kas ménesj mokant
skolos mazinimo jmokas (toliau — IV modelis). ISmokéjus draudimo iSmokg bankui, bendrové, jei
draud¢jas atitinka nustatytus kriterijus, stabdo priverstini skolos iSieskojimg i$ jkeisto bisto, taip
sudarydama galimybe draudéjui toliau gyventi uz busto kredito 1éSas jsigytame buste (toliau — V
modelis).

Bendrovés pagalbos priemonés padéjo iSsaugoti biistg 2 tiikst. Seimy, parama iSsaugant biistg
suteikta daugiau kaip 3 tiikst. Seimy

Bendrovés jstaty, patvirtinty Lietuvos Respublikos finansy ministro 1999 m. balandzio 15 d.
jsakymu Nr. 99 (Lietuvos Respublikos finansy ministro 2013 m. liepos 29 d. jsakymo Nr. 1K-265
redakcija), 8 punkte jtvirtintas bendrovés veiklos tikslas — vykdyti kredito draudimg ir, vykdant $ig
veikla, siekti maksimalaus pelno. Ekonominio sunkmecio sglygomis 2009 - 2013 metais bendroveé
patyré 185,0 mln. lity arba 53,6 min. eury nuostoliy, ta¢iau 2014 metus jau baigé su nedideliu pelnu.

Bendrovés strateginiai tikslai 2015 — 2017 metams:

01 — uztikrinti bendrovés veiklos testinuma ir jsipareigojimy vykdyma, kartu siekiant pelno;

02 — padéti draudéjams iSsaugoti jy vienintelj biiting biista.
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Pagrindiniai jvykiai, turintys esminés reik§meés bendrovés veiklai

Esminiu jvykiu 2015 mety pirmajj ketvirtj buvo 2014 mety veiklos rezultato — pelno, kurj
véliau patvirtino ir auditas, fiksavimas. Tai itin svarbus pasiekimas po penkeriy nuostolingy mety su
bendru 185,1 min. lity arba 53,6 mln. eury nuostoliu.

2015 mety sausio 26 d. bendrovés valdybos pirmininku buvo iSrinktas Finansy ministerijos
Finansy rinky politikos departamento direktorius Sigitas Mitkus.

2015 mety balandzio mén. valdyba priémé sprendimg kiek pakeisti bendrovés valdymo
struktiirg, panaikinant du poskyrius, bei sumazinti bendrovés darbuotojy skaiciy iki 30, atleidziant 3
darbuotojus.

2015 mety rugpjucio mén. bendrové su pakeitimais pratesé bendradarbiavimo su bankais sutartj
dar dvejiems metams iki 2017 m. Sutarties su bankais pratgsimas bendrovei buvo strategiskai svarbus
deél pinigy srauty subalansavimo ir sumazinto poreikio skolintis papildomy 1¢8y ateityje.
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BENDROVES 2015 M. DVYLIKOS MENESIU 01 STRATEGINIO TIKSLO PASIEKIMO

ATASKAITA
01 strateginis tikslas
UZtikrinti bendrovés veiklos testinumg ir jsipareigojimy vykdyma, kartu siekiant pelno
Ivykdyta
01 strateginio tikslo vertinimo Planas per 2015
S : Pastabos
kr|ter|Ju5 2015 m. m. dvyllka
menesiy
Ataskaitinio
laikotarpio
finansinis Planuotas rezultatas i§ esmés
Rezultato rezultatas — pelnas -0,2 -0,3 pasiektas.
(nuostoliai), min.
Eur
Planuotas rezultatas nepasiektas.
Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje
Rezultato Mokumo rodiklis* 2,1 1,0 turima mokumo atsarga buvo 3,5
mIin. Eur, mazesné nei minimalus
garantinis fondas 3,7 min. Eur.
Planuotas rezultatas pasiektas.
Nuosavo kapitalo Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje
Rezultato ir jstatinio kapitalo 0,6 0,6 bendrovés jstatinis kapitalas buvo
santykis 5,8 min. Eur, o nuosavas kapitalas
3,5 min. Eur.

Bendrovés 2015 — 2017 mety strateginiame veiklos plane nustatyti Sie uzdaviniai 01

UZDAVINIAI 01 STRATEGINIAM TIKSLUI PASIEKTI

strateginiam tikslui pasiekti:

» uztikrinti pakankama bendrovés nuosava kapitalg ir mokuma;

e siekiant sumazinti bendrovés sgnaudas zaly iSmokéjimui, uZtikrinti efektyvy draudziamyjy

1vykiy valdyma;

e gerinti bendrovés iSmokéty zaly susigrazinima.

! Mokumo rodiklis apskai¢iuotas kaip santykis tarp turimos mokumo atsargos ir didesnio i$ $iy dydziy: biitinosios mokumo

atsargos ar minimalaus garantinio fondo.
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Pirmas uzdavinys — uZtikrinti pakankama bendrovés nuosava kapitala ir mokuma

Priemonés uzdaviniui
igyvendinti ir
jgyvendinimo

terminas

Rezultatas

01-1.1. Mazinti
bendrovés
administracines
sanaudas
Kiekvieng ketvirtj

Pasiekta: ataskaitiniu laikotarpiu bendrovés administracinés sanaudos buvo
1,8 proc. mazesnés nei suplanuota 2015-2017 mety strateginiame plane,
nejtraukiant paliikany sumokeéty uz valstybés perskolinamg paskola.

01-1.2. Tikslinti
bendrovés finansiniy
rezultaty prognozes
bei nuolat informuoti
bendrovés valdyba
Kiekvieng ketvirtj

Atlikta. Strateginiame veiklos plane, bendrové prognozavo, kad 2015 metais
turés -0,2 min. Eur nuostolio. Ataskaitiniu laikotarpiu buvo uzfiksuotas -0,3
min. Eur nuostolis. Ataskaitiniu laikotarpiu bendrovei buvo pranesta 11 proc.
mazesné nei prognozuota draudziamyjy jvykiy suma, o iSieSkoty sumy
faktiniai rezultatai virSijo prognozes 12 proc.

01-1.3. Pratesti

bendradarbiavimo
sutart] su bankais
Treciasis ketvirtis

Atlikta. Sutarties su bankais pratgsimas iki 2017 m. bendrovei buvo
strategiSkai svarbus dél pinigy srauty subalansavimo ir sumazinto poreikio
skolintis papildomy 1ésy ateityje.

Pirmojo uZdavinio vertinimo Kriterijai

Ivykdyta
. e Planas per 2015
Vertinimo kriterijai 2015m. | m. dvylika Pastabos

ménesiy

Bendrovés

administraciniy

Efekto f;g?ﬁaﬁ ;r;atz(;mmas, >70 18 Planuotas rezultatas nepasiektas.
laikotaroio Nustatytas planas nerealus.
p
suplanuotomis
sgnaudomis, proc.

Antras uzdavinys — siekiant sumazinti bendrovés sanaudas Zaly iSmokéjimui, uZtikrinti efektyvy

draudZiamyjy jvykiy valdymg

Priemonés uzdaviniui

igyvendinti ir Rezultatas
igyvendinimo
terminas
01-2.1. Vykdyti Per 2015 m. dvylika ménesiy bendrové gavo 298 praneSimus apie pirmajj

draudéjy, véluojanciy
vykdyti
]sipareigojimus
bankams pagal biisto
kreditavimo sutartis
monitoringa,
analizuoti vélavimy
priezastis

Kiekvieng ketvirt]

vélavima. Palyginti su 2014 m. 12 ménesiy gauty pirmy prane$imy apie
vélavimus skaicius sumazejo 30,5 proc. nuo 429 vnt. Pirmy praneSimy
skai¢iaus maz¢jimas rodo ger¢jancig draudéjy padét] vykdant prisiimtus
jsipareigojimus bankams pagal biisto kreditavimo sutartis.

Administruojant ataskaitiniu laikotarpiu gautus pirmus praneSimus apie
vélavimus, nesusisiekta su 4,4 proc. draudéjy. Lyginant su 2014 mety
dvylikos meénesiy skaiciais, pasiekiamumas pablogéjo, prieS metus
nesusisiekta su 3,3 proc. draudéjy.

Siekdama sumazinti draudziamyjy jvykiy rizika, bendrové ypatingg démesj
skyré draudéjams, kurie véluoja mokéti imokas bankams 60 ir daugiau dieny
ir su kuriais bankas gali bet kuriuo metu nutraukti basto kreditavimo sutart;.
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Per 2015 m. dvylika ménesiy bendrové gavo ir apdorojo 5.750 vnt. tokiy
pranesimy, beveik lygiai tiek pat kaip ir per 2014 m. dvylika ménesiy.
Pagrindinés draudéjy vélavimy vykdyti jsipareigojimus bankams priezastys
iSlieka tos pacios t.y. pajamy sumazéjimas bei darbo ar kity pajamy Saltinio
netekimas.

01-2.2. Analizuoti
draudziamuosius
1vykius, jy atsiradimo
priezastis bei II
modelio atsisakymy
pasekmes

Kiekvieng ketvirtj

Gauti pranesimai apie draudziamuosius jvykius. Per 2015 m. dvylika
ménesiy bendrové gavo 130 praneSimy apie draudziamuosius jvykius.
Palyginus su 2014 mety atitinkamu laikotarpiu, praneS§imy apie
draudziamuosius jvykius skai¢ius sumazéjo 30,9 proc., nuo 188 vnt.
Pagrindinés priezastys lieka tos pacios, draudéjai negaléjo vykdyti savo
jsipareigojimy bankams pagal nutrauktas biisto kreditavimo sutartis dél darbo
ar kito pajamy $altinio netekimo bei sumazéjusiy pajamy.

Per 2015 m. dvylika ménesiy draudziamyjy jvykiy dalis pritaikius II pagalbos
modelj sudare 60,8 proc., netaikius II pagalbos modelio draudziamyjy jvykiy
dalis sudaré 39,2 proc. 2014 m. atitinkamu laikotarpiu $ie rodikliai buvo 62,7

proc. ir 37,3 proc.
1 pav. Draudziamyjy jvykiy skaicius ir dalis pagal pagalbos modeliy
taikyma/netaikyma

2014-Q1 2014-Q2 2014-Q3 2014-Q4 2015-Q1 2015-Q2 2015-Q3 2015-Q4

100% -~
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% -

M Be M2 pagalbos modelio M Po M2 pagalbos modelio taikymo

01-2.3 Tobulinti
bendrovés darbo
procesus siekiant
optimaliai iSnaudoti
resursus ir galimybes
Kiekvieng ketvirt]

Tobulinama sprendimy priémimo taisykliy sistema pagreitinto iSie$kojimo ir
pohipotekinio iSieSkojimo procesuose bei skolos mazinimo ir skolos sutarciy
(modeliai 1V ir V) sudarymo ir vertinimo kriterijai.

01-2.4 Tobulinti
vélavimy monitoringo
ir administravimo
kompiutering
programa

Kiekvieng ketvirt]

Atlikti programavimo darbai tobulinant jvairias automatizuotas ataskaitas ir
duomeny apdorojimo galimybes. Nuolat vystomos programos, uztikrinancios
automatinius rySius tarp marketingo ir draudziamyjy jvykiy informaciniy
sistemy. Tobulinama pohipotekinio ir nehipotekinio iSieSkojimo monitoringo
informaciné sistema. Bendrovés duomeny, esan¢iy duomeny bazeje
konvertavimas ] eurus. Per¢jimas prie eurin€s sistemos.
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Antrojo uzdavinio vertinimo Kriterijai

Ivykdyta

- o Planas er 2015
Vertinimo Kriterijai 2015 m. rrl? dvylika Pastabos

ménesiy
Gauty pranesimy apie
draudziamuosius Planuotas rezultatas pasiektas. Per
P oy 2015 m. dvylika ménesiy gauta 130
vykius skaiCiaus pranesSimy apie draudziamuosius

Rezultato pOKYtIS: lyginant su -20 -30.9 ivykius, t.y. 30,9 proc. maziau nei
pracjusiy mety 2014 m. per dvylika ménesiy, kuomet
atitinkamu laikotarpiu, gauti 188 pranesimai.
proc.
Gauty per
kalendorinius metus
pirmy prane$imy apie Planuotas rezultatas nepasiektas. Per
draudéjus, véluojancius kalendorinius metus buvo nesusisiekta
Rezultato vykdyti isipareigojimus 05 11 su 13 Qraudéjg 18 298.pirmq

bankams, su kuriais ’ ' pranesimy apie vélavimus, t.y. 4,4
nepavyko susisiekti, proc., tuo tarpu per 2014 m. su 3,3
skaiCiaus pasikeitimas, proc. draudéjy.
palyginus su 2014
metais, proc. punktais

Trecias uzdavinys - gerinti bendrovés iSmokéty Zaly susigraZinimg

Priemonés uzdaviniui
igyvendinti ir
jigyvendinimo

terminas

Rezultatas

01-3.1. Skatinti
draudéjus ieskoti
nekilnojamojo turto
pirkéjy ir minimizuoti
netekimus jkeisto
nekilnojamojo turto
pardavimo atvejais
Kiekvieng ketvirtj

Per 2015 m. dvylika ménesiy 75 vnt. turto buvo parduota pasirinktiems
pirkéjams iki varzytyniy uz 3,0 min. Eur arba 5,8 proc. mazesne kaina nei
dabartiné turto verté. 2014 m. atitinkamu laikotarpiu pasirinktiems pirkéjams
buvo parduota 77 vnt. turto uz 2,9 min. Eur kaing, lygia turto vertei.
Palyginimui realizuojant turta per varzytynes, turto vertés netekimai
ataskaitiniu laikotarpiu sudaré vidutiniskai 25,4 proc. Tokiu buadu Sios
priemonés teigiamas efektas vien per ataskaitinj laikotarpj sudaré 0,6 min.
Eur.

01-3.2. Skatinti
draudéjus mazinti
Isiskolinimag
bendroveli, iSduodant
leidimus mazinti
isiskolinimg bei
pasirasant skolinio
]sipareigojimo
grazinimo sutartis
Kiekvieng ketvirtj

Pagal iSduotus leidimus mazinti jsiskolinimg draudéjy mokéjusiy jmokas
bendrovei skaicius 2015 m. ataskaitinj laikotarpj sudaré vidutiniskai 278 vnt.
per mén. Tokiu biidu draudéjai per 2015 m. dvylika ménesiy savo skolas
sumazino 1,2 min. Eur. Lyginant su 2014 m. atitinkamu laikotarpiu skolas
faktiskai mazinusiy mokéjimy skaicius padidéjo 13,0 proc., o sumokéta suma
padidéjo 30,2 proc.
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2 pav. Faktiniy mokéjimy skaicius ir sumos pagal leidimus maZinti jsiskolinima

" 160 EUR 350
‘© 295 295
5G 140EUR 278 285285 270 28 056 B 976 21975 300
§ 247 251 253/—/\ ZSZ/W/\
2 120EUR 226 223 )~ g L 250
135 210 209 115
F 100EUR 190 109 109 105 1107109110
7 101 95 99 B - 200
80EUR a7 —89— —88 _ 88 — —
78 77 80 82 - 150
e I E N R EEE I
64
40EUR i - 100
OEWR 94— — — — — — — — — — — — — — — — = — = — = — —
WER+ — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 4 r 50
OEUR 0
1 ‘2‘3 ‘4‘5 ‘6‘7‘8‘9 ‘10‘11‘12‘1 ‘2‘3‘4‘5‘6‘7‘8‘9‘10‘11‘12
2.014 ‘ 2.015
Leidimai mazinti jsiskolinima, Eur = | eidimai maZinti jsiskolinima, vnt.

Per 2015 m. dvylika ménesiy pagal skolinio jsipareigojimo sutartis bendrovei
kas ménesj faktiskai jsipareigojimus vykdé vidutiniskai 68 draudéjai, jy
sumokéta suma sudaré 0,5 min. Eur. Palyginus su 2014 m. atitinkamu
laikotarpiu mokeéjimy skai¢ius sumazéjo 10,0 proc., tadiau sumokéta suma
paaugo 10,3 proc.

3 pav. Faktiniy mokéjimy skaicius ir sumos pagal skolinius jsipareigojimus

100 EUR

80EUR +

Takstanciais

60EUR -

40EUR +

20EUR

OEUR +

I Skolos sutartys, EUR e Skolos sutartys, vnt.

01-3.3. Gerinti
draudimo iSmokuy,
iSmokety pagal I ir IT
modelj,
susigrazinimus
Kiekvieng ketvirt]

Per 2015 m. dvylika ménesiy pagal I ir II modelius ieSkota suma sudar¢ 1.395
tukst. Eur, 2014 m. laikotarpiu isieskota suma buvo 1.457 tukst. Eur t.y. 4,4
proc. didesné. ISieSkota dalis nuo gautiny sumy pagal grazinimo grafika
sumazéjo nuo 96,7 proc. per 2014 m., iki 85,5 proc. per 2015 m. dvylika
meénesiy.

4 pav. Gautinos sumos pagal mokéjimy grafikus ir faktiskai gautos sumos pagal I'ir 11

modelj
1.650 120%

1.600 97%
X\

- 100%
1.550

|- 0,
1.500 - 80%

1.450 - - 60%
1.400 -

1.350 - 1.457

r 40%

1.395 F 20%

1.300 -

1.250 - - 0%

2014 metai 2015 metai
B Gautina suma pagal pirminj MDS grafika, takst. Lt Faktiné gauta suma viso, tikst. Lt

—*ISieskojimo koeficientas per metus, %

Maz¢janti iSieskoty sumy dalis aiSkiai rodo tai, jog dalis mokiy draudéjy,
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grazino/grazina savo skolas anks€iau nustatyto termino, o nemokis klientai
savo skoly nepadengia. Tod¢l iSieskojimo koeficientas pagal 1 ir II model;
ateityje bus linkes mazéti, jei nemokis klientai nebus priversti vykdyti savo
Jsipareigojimy.

01-3.4. Tobulinti

Ataskaitiniu laikotarpiu buvo kuriamas Priverstinio iSieskojimo modulis

subrogacijos Draudziamyjy jvykiy administravimo programoje, tobulinama programa
administravimo ir mokéjimo draudimy susitarimy, kurie buvo nutraukti, monitoringui.
monitoringo Tobulinamos sgsajos tarp mokéjimo draudimy susitarimy ir Draudziamyjy
kompiuterine ivykiy administravimo programy. Bendrovés duomeny, esan¢iy duomeny
programa bazéje konvertavimas ] eurus. Peréjimas prie eurinés sistemos.
Kiekvieng ketvirtj
Trediojo uzdavinio vertinimo Kriterijai
Planas | Jvykdyta
Vertinimo Kriterijai 2015 per 201.5 Pastabos
m. m. dvylika
meénesiy
Planuotas rezultatas pasiektas — isieskota
I$ieskojimo plano 5- suma ataskaitiniu laikotarpiu buvo 1,7
oje lenteléje pateikty min. Eur didesné nei buvo planuota.
Rezultato numatomy iSieskoty 100 112 Ataskaitiniu laikotarpiu bendrove
sumy vykdymas, proc. planavo isieskoti 13,8 min. Eur, o
faktiSkai iSieskojo 15,4 min. Eur.
Galiojanciy leidimy
mazinti jsiskolinimus
ir skolinio Planuotas rezultatas pasiektas —
]sipareigojimo galiojanciy leidimy maZinti ir skolinio
grazinimo sutaréiy jsipareigojimo sutar¢iy dalis sudaré 39
dalis proc. nuo visy proc. Ataskaitiniu laikotarpiu bendrove
Rezultato | draudziamyjy jvykiy, 35 39 buvo iSdavusi 343 leidimy mazinti
pagal kuriuos jsiskolinimus ir sudariusi 81 skolos
mokamos draudimo sutartis 1§ 1.082 draudziamyjy jvykiy,
iSmokos ir perimtos pagal kuriuos jkeistasis nekilnojamasis
reikalavimo teisés i§ turtas dar nebuvo realizuotas.
banko, taciau turtas
néra realizuotas
Planuotas rezultatas nepasiektas —
ISieskoty sumy iSieSkota suma sudaro 82 proc. parduoto
santykis su parduoto ikeisto nekilnojamojo turto dabartinés
hipoteka jkeisto turto vertés. ISieskota suma realizuojant
Rezultato nekilnojamojo turto 85 82 ikeista turtg per 2015 m. sudar¢ 10,2
dabartine rinkos verte mln. Eur, o turto verté sudaré 12,4 min.
proc. Eur. Priezastis — prastesni nekilnojamojo
turto pardavimy rezultatai.
Subrogacijos teisiy Planuotas rezultatas pasiektas.
realizavimo Ataskaitiniu laikotarpiu subrogacijos
koeficiento, rodiklis sudaré¢ 51,7 proc. ir virsijo 2014
Efekto pasikeitimas, *+2,0 116 mety rodiklj 11,6 pr(l))c. punkto. :
palyginus su 2014 Rezultatg jtakojo efektyvesnis II ir I1I
metais, proc. punktais modelio iSmokeéty sumy iSieSkojimas.
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BENDROVES 2015 M. DVYLIKOS MENESIU 02 STRATEGINIO TIKSLO PASIEKIMO
ATASKAITA

02 strateginis tikslas

Padéti draudéjams iSsaugoti ju vienintelj biiting biista

Ivykdyta
02 strateginio tikslo vertinimo Planas | per 2015 m. Pastabos
kriterijai 2015 m. dvylika
ménesiy
Planuotas rezultatas pasiektas —
laikotarpiu nuo 2015 m. sausio 1 d. iki
2015 m. gruodzio 31 d. Il modelio
II modeliu i$saugoty susitarimais i§saugota draudéjy dalis
draudejy dalies (II sudaré 96,7 proc. (nuo 2015 m. sausio
Efekto modelio susitarimuy, 1d. iki 2015 m. kovo 31 d. pasibaigé ir
kurie nevirto 111 +2.0 +2.0 nebuvo pratesta 30 11 modelio
modeliu, dalies) susitarimy, i jy laikotarpiu nuo 2015 m.
pasikeitimas, sausio 1 d. iki 2015 m. gruodzio 31 d.
palyginus su 2014 gautas 1 pranesimas apie draudziamajj
metais, proc. punktais® ivyki).
Atitinkamai prie$ metus Il modelio
susitarimais iSsaugota 94,7 proc.
Kreditavimo sutarciy.

UZDAVINIAI 02 STRATEGINIAM TIKSLUI PASIEKTI

Bendroves 2015 — 2017 mety strateginiame veiklos plane nustatytas S§is uzdavinys 02
strateginiam tikslui pasiekti:

o teikti pagalbg draudéjams, taikant I ir II modelius iki kreditavimo sutarties nutraukimo ir
suteikiant leidimus maZinti jsiskolinimg bei skolinio jsipareigojimo graZinimo sutartis
kreditavimo sutartims nutrikus, taciau leidZiant jkeistame biiste gyventi draudéjams, tinkamai
vykdantiems jsipareigojimus bendrovei.

Pirmas uzZdavinys — teikti pagalba draudéjams, taikant I ir IT modelius iki kreditavimo sutarties
nutraukimo ir suteikiant leidimus mazinti jsiskolinima bei skolinio jsipareigojimo grazinimo
sutartis kreditavimo sutartims nutriikus, taciau leidZiant jkeistame biuiste gyventi draudéjams,

tinkamai vykdantiems jsipareigojimus bendrovei

Priemonés uzdaviniui
igyvendinti ir
jgyvendinimo
terminas

Rezultatas

02-1.1. Sudaryti /
pratesti mokéjimy
draudimo susitarimus,
pritarti kredito
grazinimo ir/ar
paliikany mokeéjimo
termino atid¢jimui
draudZziant paliikanas

Ataskaitiniu laikotarpiu bendroveé sudaré 50 |1 modelio susitarimy, is jy 29 Il
modelio susitarimy sudaryti pirmg kartg, 21 — sudaryti pakartotinai dar
vieneriems metams. Palyginus su 2014 mety dvylika ménesiy, sudaryty Il
modelio susitarimy skaic¢ius sumazéjo 35,1 proc. Tuo tarpu naujy pranesimy
apie jsipareigojimy nevykdyma skaicius 2014 m. laikotarpj palyginus su 2015
m. sumazéjo 30,5 proc. nuo 429 vnt. iki 298 vnt.

? Pries 4 ketvir&ius pasibaige ir nevirt¢ draudimo iSmoka II modelio susitarimai
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arba apmokeéti draudéjy
skolas bankui
Kiekvieng ketvirtj

5 pav. Sudaryty II modelio susitarimy skaicius, vnt
35

30
25
20
15

10

2014-Q1

2014-Q2 2014-Q3 2014-Q4 2015-Q1 2015-Q2 2015-Q3 2015-Q4

68,0 proc. II modelio susitarimy bendrové sudaro jpareigodama draudéja kas
meénesj po susitarimo sudarymo / pratgsimo grazinti bendrovei dalj (iki 50,0
proc.) bankui mokamy draudimo iSmoky. Ataskaitiniu laikotarpiu bendrovéje
sudaryta / pratesta 34 tokie susitarimai. IT modelio susitarimy sudarymas
vadovaujantis ekonominiais kriterijais (jpareigojant draudéja kas ménesj
grazinti bendrovei dalj sumokétos bankui sumos) suteikia galimybe iSsaugoti
bustg didesniam draudéjy skaiciui.

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrové taip pat sudaré 20 vnt. | pagalbos modelio
antro varianto susitarimus (draudéjo kredito ir paltikany jsiskolinimo bankui
apmokéjimas).

02-1.2. Leisti gyventi
ikeistame biiste
draudéjams, tinkamai
vykdantiems
jsipareigojimus
bendrovei pagal
suteiktus leidimy
mazinti jsiskolinimus ir
sudarytas skolinio

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje bendrové buvo isdavusi 343 leidimus
mazinti jsiskolinimus ir sudariusi 81 skolinio jsipareigojimo grazinimo sutartj.
Draudéjams tinkamai vykdant jsipareigojimus bendrovei pagal suteiktus
leidimus maZzinti jsiskolinimus ir skolinio jsipareigojimo graZinimo sutartis,
bendrové jsipareigoja nepradéti vykdyti priverstinio skolos iSieskojimo teisés
akty nustatyta tvarka. Tokiu biidu 424 draud¢jams yra sudaroma galimybé
toliau gyventi uz biisto kredito 1éSas jsigytame biiste.

]sipareigojimo
grazinimo sutartis
Kiekvieng ketvirtj
Pirmojo uzdavinio vertinimo Kkriterijai
Ivykdyta
- o Planas er 2015 m.
Vertinimo kriterijai 2015 m. P dvylika Pastabos
ménesiy
Planuotas rezultatas
pasiektas. Ataskaitiniu
Sudaryty mokeéjimy draudimo laikotarpiu be_ndrove
7 . } gavo 298 naujus
Rezultato susﬁagmq da!ls nuo haujy >10 16,8 praneSimus apie
pranes$imy apie veélavimus, . .
proc. VglaV1mqs, per ta patj _
laikotarpj buvo sudaryti
50 11 modelio susitarimy.
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Planuotas rezultatas
pasiektas. Ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje
bendrové buvo i§davusi
343 leidimus mazinti
skolg ir sudariusi 81
skolos sutart;.

Galiojan¢iy leidimy mazinti
isiskolinimus ir skolinio
Jsipareigojimo grazinimo
sutar¢iy skaicius, vnt.

Rezultato >350 424

Kita informacija apie bendrovés veikla

Apskaitg bendrovéje reglamentuoja Lietuvos Respublikos draudimo prieziiiros komisijos 2004 m.
vasario 3 d. nutarimas Nr. N-7 , D¢l draudimo jmoniy finansinés atskaitomybés® (su vélesniais
pakeitimais), kuriame nurodyta, kad draudimo jmoné apskaita vykdo vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos buhalterinés apskaitos jstatymu bei Verslo apskaitos standartais.
Bendras bendrovés metinis darbo uzmokescio fondas 2015 metais sudaro 513.870 EUR. Per ataskaitinj
laikotarpj iSnaudota 101,36 proc. darbo uzmokescio 1ésy arba 520.846 EUR. Vidutinés ménesinés algos
pagal padalinius per 2015 m. pasiskirsté taip:

- Bendrovés administracijos — 2.108 EUR;

- Finansy skyriaus( be skyriaus vadovo) —1.259 EUR;

- Teisés skyriaus (be skyriaus vadovo) —1.304 EUR;

- Draudimo skyriaus (be skyriaus vadovo) —1.201 EUR;
Bendrovés direktoriaus ménesinis atlyginimas — 2.275 EUR
Bendrovés veikla apibiidinantys pagrindiniai finansiniai rodikliai ir jy kaita per 3 metus pateikiami 4
lenteléje.

1 lentelé. Bendrovés veikla apibaidinantys pagrindiniai finansiniai rodikliai, proc.

Rodiklis 2013 metai | 2014 metai | 2015 metai
Pelningumas® -372 62 -110
Likvidumas” 13 11 11

Turto panaudojimo efektyvumas® 11,9 -1,1 -4,3

nekilnojamojo turto perkainavimu.

Pelningumo rodiklio pablogéjimas daugiausiai susij¢s su sulétéjusiu NITA dydzio mazéjimu ir iSaugusiu
draudimo iSmoky dydziu. Turto panaudojimo efektyvumo neigiamas dydis susijes su bendrovés

3 Pelningumas — draudimo techninio rezultato (neatsizvelgiant j investavimo rezultatg) ir uzdirbty jmoky santykis.

* Likvidumas — likvidaus turto santykis su visu turtu.

® Turto panaudojimo efektyvumas — investicijy graza ROL.
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Bendrovés lyginamoji
pelno (nuostoliy)
ataskaita

2 lentelé. Pelno (nuostoliy) ataskaita, min. Eur®
Ataskaitinio laikotarpio pelno (nuostoliy) ataskaitos straipsniy pokycius,
lyginant su 2014 mety atitinkamu laikotarpiu, jtakojo:

Pasikeitimas
Straipsniai 20151231 | 20141231 | %/ kartais
(™5¥)
Uzdirbtos jmokos (premi-
jos), iSskyrus perdraudiky
dalj ir kitos techninés 10 L 114,1%
pajamos
Draudimo iSmoky sanaudos, i i
18skyrus perdraudiky dalj 16 0.3 16.1
Grynosios veiklos sanaudos -0,8 -0,8 1 3,2%
In\_/estlcmes ir kitos veiklos 14 0.4 138
pajamos
Investicinés ir kitos veiklos 06 11 | 44.8 %
sagnaudos
Pelno mokestis 0 0 -
Ataskaitinio laikotarpio
rezultatas — pelnas (nuosto- -0,3 0,1 -
lis)

-uzdirbty draudimo imoky ir kity techniniy pajamy sumazéjima 14,1 proc. —
sumazéjes sudaromy pagalbos modeliy ir administruojamy kredito draudimo
sutar¢iy skaicius;

-draudimo i8moky sgnaudy padidéjimg 6,1 karto — sulétéjes draudimo
techniniy atidéjiniy mazéjimas bei iSaugusi draudimo iSmoky suma;

-grynyjy veiklos sagnaudy sumazéjima 3,2 proc. — mazesnis darbuotojy skaicius
ir nusidévéjimo sgnaudy mazéjimas;

-investiciniy ir kity veiklos pajamy padidéjimg 3,8 karto — gautiny sumy
diskontavimo pokytis;

-investiciniy ir kity veiklos sgnaudy sumazéjima 44,8 proc. — mazesnés gautiny
sumy diskontavimo sagnaudos;

-ataskaitinio laikotarpio nuostolius -0,3 min. Eur — ne taip sparCiai mazéje
draudimo techniniai atidéjiniai.

Bendrovés pajamy ir
i$laidy pagal
bendrovés saskaity
plana jvykdymo
ataskaita (finansiniai
iStekliai)

Bendrové, vadovaudamasi bendrovés jstaty 75.11 punktu, sudaro ateinanciy
finansiniy mety pajamy ir iSlaidy samata. Bendrovés pajamy ir islaidy
1vykdymo ataskaita pateikta 1 priede.

Bendrovés personalo
valdymas (zmoniy
iStekliai)

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje bendrovéje dirbo 29 darbuotojai. 25
bendrovés darbuotojai yra jgij¢ auksStaji universitetini, 1 — auksta;ji
neuniversitetinj, 1 — aukstesnjjj, 2 — vidurinjjj iSsilavinimg. 4 bendrovés
darbuotojai siekia jgyti aukstesnj kvalifikacinj laipsnj studijuodami aukstosiose
mokyklose. 2015 mety balandzio mén. valdyba priémé sprendimg kiek pakeisti
bendrovés valdymo struktiira, panaikinant du poskyrius, bei sumazinti
bendrovés darbuotojy skaiciy iki 30, atleidziant 3 darbuotojus.

® Skaiciai, pateikti su minusu, mazina bendrovés pelna.
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Ataskaitiniu laikotarpiu bendrovés faktinis darbo uzmokesc¢io fondas sudaré
550.639 EUR ir 5,4 proc. didesnis nei per tg patj 2014 m. laikotarp; d¢l
padidéjusios MMA.

Bendrovés veiklos organizavimas

Bendrovés organizaciné struktiira ataskaitinio laikotarpio pabaigoje pateikiama.

Vidaus auditorius

/[ Valdyba
Vyriausiasis aktuaras

I

’ ‘

Biuroir personalo
administratorius

- — Direktorius
| [ Programuotojas

Teisés skyrius Draudimo skyrius Finansy Skyrius

Techniniai iStekliai

Per ataskaitinj laikotarp; bendrové jsigijo viena nauja kompiuterj, 3
mobiliuosius telefonus, 4 monitorius, vieng dokumenty naikintuva ir 3 UPS.

Kova su korupcija

Atsizvelgiant ] tai, kad bendrové néra jtraukta j Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos reguliuojamy jstaigy veiklos sritj, kurioje yra korupcijos
pasireiSkimo tikimybé ir néra jpareigota Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos atlikti korupcijos prevencijg ir kontrolg, informacija del kovos su
korupcija néra pateikiama.

Bendrovés problematika

Finansinés situacija

- ekonominé¢ Salies situacija iSlieka itin svarbiu bendrovés veiklg lemianciu
faktoriumi;

- pagrindine bendrovés grésme laikytina galimas pinigy srauty disbalansas:
draudimo iSmoky srautas vis dar virSija subrogacija surenkamas léSas. Svarbi
priemong Sios rizikos valdymui yra pagreitintas iSieSkojimas;

- laisvy léSy trikumas riboja bendrovés veiksmus varZytynése, paimant
neparduotg pirmose varzytynése turta bendrovés nuosavybén. Tai salygoja
didesnius turto vertés praradimus antrose varzytynése.

Subrogacijos teisiy
igyvendinimas

- Bendrovés vertinimu, itin didelés sunkmecio problemos jau i§ esmeés
i§sprestos: didzioji dalis nuostoliy jau patirta bei didziuma iSmoky iSmokéta;

- 1SieSkojimy procesus stabdo fiziniy asmeny bankroty procediiros. Tokiy
atvejy bendrové jau turi vir§ 250. Bendrovés vertinimu, fiziniy asmeny
bankrotas prailgina jkeisto turto realizavimg vieneriais metais;

- 2015 metais bendrové pradéjo skoly iSieSkojima kitose ES Salyse, pirmyjy
rezultaty tikimasi 2016 metais;

- 2016 — 2018 metais bendrovés laukia kruopstus ir milziniskas darbas iSieskant
1ISmokétas sumas 1§ skolininky: per §j laikotarpj planuojama susigrazinti apie
36,6 mIn. Eur skoly. Galutiniai rezultatai priklausys nuo isieskojimo proceso
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efektyvumo bei iSieskojimo schemy racionalumo.

Nekilnojamojo turto Nors 2014-2015 m. akivaizdziai pageréjes nekilnojamojo turto rinkos
rinka aktyvumas padidino bendrovés galimybes realizuoti jkeista nekilnojamajj turta,
taciau didziule problema vis dar iSlicka daug mazesnés nekilnojamojo turto
kainos lyginant su draudimo sutar¢iy sudarymo metu vyravusiu kainy lygiu.
Siekdama optimizuoti Sio proceso rezultatus, bendrové kiekvienam biistui
individualiai parenka ekonomiskai naudingiausig varzytyniy strategijg. Taip pat
skatina skolininkus parduoti turta pasirinktiems pirkéjams iki varzytyniy, bei
mazinti savo skola kitomis priemonémis, Kurios uztikrinty, kad realizavus
ikeista turtg likty kuo mazesné skola.

Direktorius Marijus Juris Mikalauskas
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2015 mety 12 ménesiy pajamy ir islaidy sqmatos jvykdymas

2015 m.

gruodzio 31 d.

2015 m gruodzio
31 d. samatos

2015 m. gruodZio

. ey R 2015 m. 31 d. samatos
Pajamy ir iSlaidy straipsniai samata, EUR samatos Ivykdymas jvykdymo skirtumas
i Ivykdymas procentais

L. Pinigy srautai i$ pagrindines 413.822,96 635.260,86 153,51% -221.437,90
veiklos (+/-)
1. Draudimo jmokos 42.000,00 43.806,00 104,30% -1.806,00
1.1. Gautos draudimo jmokos 70.000,00 66.249,00 94,64% 3.751,00
1.2. Grazintos draudimo jmokos i i i
) 28.000,00 22.443,00 80.15% 5.557,00
2. Draudimo iSmokos, regresas i | 4 154 367 19 1.382.190,42 119,74% -227.828,23
zalos sureguliavimo sanaudos
2.1. Draudimo i$mokos (-) -9.547.820,37 -8.424.430,00 88,23% -1.123.390,37
2.2. Regresas 11.141.473,56 10.066.701,00 90,35% 1.074.772,56
2.3. Zalos sureguliavimo
sanaudos (-) -439.291,00 -260.080,58 59.20% -179.210,42
3. Veiklos iSlaidos, ilgalaikio 782.539,23 790.735,56 101,05% 8.196,33
turto jsigijimai ir mokeséiai (-)
3.1. Kompiutering ir organizaciné
technika 3.296,00 2.933,94 89.02% 362,06
3.2. Kompiuterinés programos 26.887,00 29.104,49 108,25% -2.217,49
3.3. Biuro jranga (baldai) 1500 1.238,64 82,58% 261,36
3.4. Transporto priemoneés 0,00 0,00 0,00% 0,00
3.5. Darbo uzmokestis 513.870,00 520.846,16 101,36% -6.976,16
3.6. Imokos j Garantinj fonda 1.027,74 1.036,36 100,84% -8,62
3.7. Socialinio draudimo jmokos 159.196,93 160.532,98 100,84% -1.336,05
3.8. Rysiy islaidos 11.904,80 11.412,67 95,87% 492,13
3.9. Rysiai su visuomene 1.552,00 1.534,52 98,87% 17,48
3.10 Kanceliarinés islaidos 4.890,00 4.868,11 99,55% 21,89
3.11. Auditas 6.290,40 6.290,40 100,00% 0,00
3.12 Kuro ir transporto
eksploatacinés islaidos 13.255,00 12.940,37 97,63% 314,63
3.13.Komunalinés paslaugos ir
patalpy islaikymas 20.292,00 20.195,75 99.53% 96,25
3.14. Turto draudimo isSlaidos 1.355,00 1.141,52 84,25% 213,48
3.15. Dalykiné literatora 1.891,90 1.832,08 96,84% 59,82
3.16. Kvalifikacijos kélimas ir
komandiruotés 4.923,00 4.890,89 99,35% 3211
3.17. Reprezentacinés islaidos 550 541,28 98,41% 8,72
3.18. Einamasis patalpy remontas 0,00 0,00 0,00% 0,00
3.19. Kitos islaidos 2.326,00 2.073,91 89,16% 252,09
3.20. Ivairis mokesciai 7.531,46 7.321,49 97,21% 209,97
II. Pinigy srautai is bendrovés -146.485,00 -160.853,73 109,81% 14.368,73
investicinés veiklos (+/-)
1. Investicinés veiklos gautos 580 00 63427 109.36% 5497
pajamos ' ' ' ’
2. Investicinés iSlaidos (-) -147.065,00 -161.488,00 109,81% 14.423,00




2.1. Investicijy valdymo
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mokesciai (-) 0,00 0,00 0,00% 0,00
2.2. Investicinio turto i§laikymo

mokeséiai (-) -100.000,00 -102.837,00 102,84% 2.837,00
2.3. Kiti mokes&iai (-) -47.065,00 -58.651,00 -124.62% 11.586,00
3. Investicijy pirkimas /

pardavimas (+/-) - iy 0,00% i
B IS S e oS -14.481,00 -44.599,00 307,98% 30.118,00
kitos veiklos (+/-)

1. Kitos pajamos 0,00 383,00 0,00% -383,00
2. Kitos sgnaudos (-) -14.481,00 -44.982,00 310,63% 30.501,00
IV. Pinigy srautai i$ bendrovés 250.579,04 250.550,28 99,99% 2876
finansinés veiklos (+/-)

1. Kitos pajamos 0,00 0,00 0,00% 0,00

2. Kitos sgnaudos (-) -250.579,04 -250.550,28 99,99% -28,76




