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3
JVADAS

Bendroves 2014 m. trijy ménesiy veiklos ataskaitoje pateikiami duomenys apie bendrovés
veikla jgyvendinant tikslus, nurodytus 2014 — 2016 mety strateginiame veiklos plane, patvirtintame
bendrovés valdybos posedzio 2014 m. vasario 10 d. nutarimu Nr.l1 (244)-4. Ataskaita parengta
vadovaujantis Lietuvos Respublikos finansy ministerijos reguliavimo srities jstaigy ir jmoniy strateginiy
veiklos plany rengimo, plany jgyvendinimo stebésenos ir veiklos ataskaity vertinimo taisyklémis,
patvirtintomis Lietuvos Respublikos finansy ministro 2005 m. spalio 3 d. jsakymu Nr. 1K-295 (su
velesniais pakeitimais) bei Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. liepos 14 d. nutarimu Nr. 1052
,Del valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uztikrinimo gairiy apraso patvirtinimo ir
koordinuojan&ios institucijos paskyrimo* (Zin., 2010, Nr. 88-4637; 2012, Nr. 30-1399).

BENDROVES VEIKLOS STRATEGIJA, TIKSLAI, ATASKAITINIO LAIKOTARPIO
ESMINIAI JVYKIAI

Bendrovés misija — draudziant kreditus padéti Lietuvos Respublikos gyventojams gauti
finansavimg bustui jsigyti ar jam modernizuoti. Bendrové vykdo ne gyvybés draudimo Sakos kredito
draudimo grupes veikla: draudzia bisto kreditus bei kreditus daugiabu¢iams namams modernizuoti.

Nuo bendrovés veiklos pradzios sudaryta daugiau kaip keturiasdesimt penki tiikstanciai busto
kredity draudimo sutariy, ataskaitinio laikotarpio pabaigoje bendrové administravo 34 tikst. busto
kredity ir kredity daugiabu¢iams namams modernizuoti draudimo sutar¢iy. Sunkmecio laikotarpiu
bendrové teikia pagalbg gyventojams, apdraudusiems savo biisto kredita bendrovéje ir susidiirusiems su
laikinais finansiniais sunkumais vykdant busto kreditavimo sutartyje nustatytus jsipareigojimus
bankams — sudaro mokeéjimy draudimo susitarimus (toliau — Il modelio susitarimai), sutinka atidéti
kredito grazinimo terming ir paliikany mokéjimo termina (toliau — I modelio pirmas variantas), apmoka
draudéjo kredito ir paltkany jsiskolinimg bankui (toliau — [ modelio antras variantas). Nutriikus bisto
kreditavimo sutarciai, draudimo iSmokos mokéjimo metu bendrové suteikia draudéjams, siekiantiems
iSsaugoti biista, galimybe mazinti jsiskolinima kas ménesj mokant skolos mazinimo jmokas (toliau — 1V
modelis). ISmokéjus draudimo iSmoka bankui, bendrove, jei draudéjas atitinka nustatytus kriterijus,
stabdo priverstinj skolos iSieskojima i$ jkeisto biisto, taip sudarydama galimybe draudéjui toliau gyventi
uz bisto kredito lesas jsigytame biiste (toliau — V modelis).

Bendrovés jstaty, patvirtinty Lietuvos Respublikos finansy ministro 1999 m. balandzio 15 d.
isakymu Nr. 99 (Lietuvos Respublikos finansy ministro 2010 m. gruodzio 28 d. jsakymo Nr. 1K-411
redakcija), 7 punkte jtvirtintas bendrovés veiklos tikslas — vykdyti kredito draudimg ir, vykdant $ig
veikla, siekti maksimalaus pelno. Ekonominio sunkmecio salygomis nuo 2009 mety bendrové patiria
nuostoliy, bet, ger¢jant Salies tGkio makroekonominiams rodikliams bei subrogacijos galimybéms,
bendrové planuoja 2014 metus baigti pelningai.

Bendrovés strateginiai tikslai 2014 — 2016 metams:

01 — uztikrinti bendrovés veiklos testinuma ir jsipareigojimy vykdyma, kartu siekiant pelno;

02 — padéti draudéjams iSsaugoti jy vienintelj biiting biista;
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Pagrindiniai jvykiai, turintys esminés reikSmés bendrovés veiklai

Esminiu jvykiu yra 2014 mety vasario 12 d. Vyriausybés nutarimas suteikti bendrovei 10 mlin.
valstybés perskolinama paskola prisiimtiems jsipareigojimams — mokeéti draudimo iSmokas — vykdyti ir
pinigy srautams subalansuoti. Tikétina, kad bendrovei keleriy mety perspektyvoje daugiau nebeprireiks
finansinés akcininko pagalbos.

Pirmajj 2014 mety ketvirtj vienu svarbiausiy procesy bendroveje tapo pagreitinto iSieskojimo
procesas - priverstinis skolos i3ieskojimas i$ nekilnojamojo turto, jsigyto uz kredito l¢3as, pradedamas
bendrovés sprendimu net nepabaigus mokéti visos draudimo iSmokos.

Ypatinga démesj bendrové skiria individualiam darbui su draudéjais bei geriausiy sprendimy
parinkimui kiekvienu atveju.
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BENDROVES 2014 M. TRIJU MENESIU 01 STRATEGINIO TIKSLO PASIEKIMO

ATASKAITA
01 strateginis tikslas
UZtikrinti bendrovés veiklos testinumg ir jsipareigojimy vykdyma, kartu siekiant pelno
Ivykdyta
01 strateginio tikslo vertinimo Planas per 2014
. Pastabos
kriterijus 2014 m. m. tris
ménesius
Ataskaitinio
laikotarpio
finansinis Planuotas rezultatas pasiektas.
Rezultato rezultatas — pelnas 0,3 1,5 Ataskaitiniu laikotarpiu bendrove
(nuostoliai), min. tur¢jo 1,5 min. Lt pelno.
Lt
Planuotas rezultatas nepasiektas.
Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje
turima mokumo atsarga buvo 14,6
mln. Lt. Priezastis — dideli
ankstesniy ataskaitiniy laikotarpiy
nuostoliai.
Planuotas rezultatas nepasiektas.
Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje
Nuosavo kapitalo bendroveés jstatinis kapitalas buvo
Rezultato ir jstatinio kapitalo 1,0 0,3 46,0 min. Lt, o nuosavas kapitalas
santykis 14,6 mIn. Lt. Priezastis — dideli
ankstesniy ataskaitiniy laikotarpiy
nuostoliai.

UZDAVINIAI 01 STRATEGINIAM TIKSLUI PASIEKTI
Bendrovés 2014 — 2016 mety strateginiame veiklos plane nustatyti Sie uzdaviniai 01
strateginiam tikslui pasiekti:
o siekti, kad buty uztikrintas pakankamas bendrovés nuosavas kapitalas ir mokumas;

e siekiant sumazinti bendrovés sgnaudas Zzaly iSmokejimui, uZztikrinti efektyvy draudziamyjy
jvykiy valdyma;

e gerinti bendrovés iSmokety zaly susigrazinima.

" Mokumo rodiklis apskaigiuotas kaip santykis tarp turimos mokumo atsargos ir didesnio i3 $iy dydziy: batinosios mokumo
atsargos ar minimalaus garantinio fondo.



Pirmas uzdavinys — siekti, kad buaty uZtikrintas pakankamas bendrovés nuosavas kapitalas ir

mokumas

Priemonés uzdaviniui
jgyvendinti ir
jgyvendinimo

terminas

Rezultatas

01-1.1. Mazinti
bendrovés
administracines
sgnaudas
Kiekvieng ketvirtj

Ataskaitiniu laikotarpiu bendroveés administracinés sanaudos buvo 18,7 proc.
mazesnés nei suplanuota.

01-1.2. Tikslinti
bendrovés finansiniy
rezultaty prognozes
bei nuolat informuoti
bendrovés valdyba
Kiekvieng ketvirtj

Strateginiame veiklos plane 2014 — 2016 metams, bendrové prognozuoja, kad
2014 metais turés 0,3 min. Lt pelno. Ataskaitiniu laikotarpiu faktinis pelnas
buvo didesnis ir sudaré 1,5 mln. Lt. Ataskaitiniu laikotarpiu bendrovei buvo
pranesta apie 14 proc. didesné nei prognozuota draudziamyjy jvykiy suma,
taciau iSieskotos sumos taip pat buvo apie 10 proc. didesnés nei prognozuota.

Pirmojo uzdavinio vertinimo Kriterijai

Ivykdyta
. o Planas er 2014
Vertinimo kriterijai 2014 m. Pm. tris Pastabos

ménesius
Bendrovés
administraciniy Planuotas rezultatas pasiektas.
sgnaudy mazinimas, Ataskaitiniu laikotarpiu bendrovés

Efekto lyginant su to >3,0 18,7 administracinés sgnaudos buvo 18,7

laikotarpio proc. mazesnés, palyginus su to
suplanuotomis laikotarpio suplanuotomis sgnaudomis.
sanaudomis, proc.

Antras uzdavinys — siekiant sumazinti bendrovés sanaudas Zaly iSmokéjimui, uztikrinti efektyvy

draudziamuyjy jvykiy valdyma

Priemonés uzdaviniui
igyvendinti ir

. .. Rezultatas
igyvendinimo
terminas
01-2.1. Vykdyti Per 2014 m. tris ménesius bendrové gavo 140 pirmy pranesimy apie
draudéjy, véluojanciy | vélavimus. Palyginti su 2013 m. trimis ménesiais gauty pirmy prane$imy apie
vykdyti velavimus skaicius padidejo 15,7 proc. nuo 121 wnt. Pirmy praneSimy

jsipareigojimus
bankams pagal busto
kreditavimo sutartis
monitoringa,
analizuoti vélavimy
priezastis

Kiekvieng ketvirt]

skaiCiaus padidéjimas rodo, kad draudéjai susiduriantys su sunkumais
vykdant prisiimtus jsipareigojimus bankams pagal biisto kreditavimo sutartis
yra vis dar labai aktuali problema bendrovei.

Administruojant ataskaitiniu laikotarpiu gautus pirmus praneSimus apie
vélavimus, nesusisiekta su 3,6 proc. draudejy. Lyginant su 2013 mety, trijy
ménesiy skaiciais, pasiekiamumas reikSmingai nepakito.

Siekdama sumazinti draudziamujy jvykiu rizika, bendrové ypatinga démes;j
skyré draudéjams, kurie véluoja mokéti jmokas bankams 60 ir daugiau dieny
ir su kuriais bankas gali bet kuriuo metu nutraukti busto kreditavimo sutartj.




7

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrové gavo ir apdorojo 1.315 vnt. tokiy pranesimy
arba 4 proc. maziau nei 2013 m. per tris meénesius.

Pagrindinés draudejy velavimy vykdyti jsipareigojimus bankams priezastys
iSlieka tos pacios t.y. pajamy sumazejimas bei darbo ar kity pajamy Saltinio
netekimas.

+ 01-2.2. Analizuoti

" draudziamuosius
jvykius, jy atsiradimo
priezastis bei 11
modelio atsisakymy
pasekmes

' Kiekvieng ketvirtj

Gauti pranesimai apie draudzZiamuosius jvykius. Per 2014 m. tris ménesius
bendrove gavo 58 praneSimus apie draudziamuosius jvykius. Palyginus su
2013 mety atitinkamu laikotarpiu, praneSimy apie draudziamuosius jvykius
skaiCius sumazéjo 24,7 proc. nuo 77 vnt.
Pagrindinés priezastys lieka tos pacios, draudéjai negaléjo vykdyti savo
jsipareigojimy bankams pagal nutrauktas bisto kreditavimo sutartis dél darbo
ar kito pajamy Saltinio netekimo bei sumazejusiy pajamy.
Per 2014 m. tris ménesius draudziamyjy jvykiy dalis pritaikius II pagalbos
modelj sudaré 63 proc., netaikius Il pagalbos modelio draudziamyjy jvykiy
dalis sudar¢ atitinkamai 37 proc. 2013 m. atitinkamu laikotarpiu $ie rodikliai
buvo labai panasiis atitinkamai 61 proc. ir 39 proc.
1 pav. Draudziamujy jvykiy skaicius ir dalis pagal pagalbos modeliy
taikyma/netaikymg

100%
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Bendroves atsisakymai sudaryti susitarimg. Per 2014 m. tris ménesius
bendrové atsisaké sudaryti I arba Il modelio susitarima 38 atvejais. Palyginti
su 2013 m. atitinkamu laikotarpiu, atsisakymy sudaryti [ arba Il modelio
susitarimus skaicius iSliko lygiai toks pats..

Darbo su draudéjais, kuriy kreditavimo sutartis nutraukta bikle 2014 m.
kovo 31 d.:

- atliekami 38 draudziamyjy jvykiy tyrimai;

- mokamos 1.098 draudimo iSmokos dalimis pagal 111 modelj;

- 300 atvejy vykdomos procediros iki antstoliy po iSmokos iSmokéjimo;

-435 kredito gavejy (draudejy) atzvilgiu vykdomas skoly, atsiradusiy
pardavus hipoteka jkeista turta ar paémus hipoteka jkeista turta natiira,
iSieskojimas.

01-2.3. Siekti, kad
nutriikusios busto
kreditavimo sutartys
biity refinansuotos

Bendrove 2014 m. kovo meén. pabaigoje su 95 draudéjais, pateikusiais
motyvuotus ir dokumentais pagrjstus rastiSkus praSymus, turéjo galiojancias
sutartis sustabdyti / atidéti priverstinj skolos iSieskojimg (V modelis).
PasiraSytose trumpalaikése (dazniausiai vieneriy mety) sutartyse iSdéstytos
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Kiekvieng ketvirt]

skolinio jsipareigojimo grazinimo bendrovei salygos ir tvarka. Draudéjams
(skolininkams) tinkamai vykdant jsipareigojimus bendrovei pagal skolinio
jsipareigojimo grazinimo sutartis, bendrové jsipareigoja nepradéti vykdyti
priverstinio skolos iSieskojimo teisés akty nustatyta tvarka. Tokiu biidu
draudéjams (skolininkams) yra sudaroma galimybe toliau gyventi uz bisto
kredito léSas jsigytame biiste. Be to ataskaitinio laikotarpio pabaigoje
draudéjams buvo isduoti daugiau nei 400 leidimy mazinti jsiskolinimg (IV
modelis) i§mokos mokéjimo metu. Sie draudéjai pasibaigus iSmokos
mokéjimo terminui, turés galimybe sudaryti su bendrove V modelio sutartis.

01-2.4 Tobulinti
bendroveés darbo
procesus siekiant
optimaliai iSnaudoti
resursus ir galimybes
Kiekvieng ketvirtj

Reaguojant | didelj fiziniy asmeny bankroto bylu, kuriose kreditoriu yra
bendrové, skaiCiy, Sis procesas pavestas atskiram teisininkui.

Tobulinama sprendimy priémimo taisykliy sistema pagreitinto iSieskojimo
procese bei skolos mazinimo ir skolos sutar¢iy (modeliai M4 ir MS5)
sudarymo ir vertinimo kriterijai.

01-2.5 Tobulinti
vélavimy monitoringo
ir administravimo
kompiutering
programa

Kiekvieng ketvirtj

Atlikti programavimo darbai tobulinant jvairias automatizuotas ataskaitas ir
duomeny apdorojimo galimybes.

Nuolat vystomos programos, uztikrinan¢ios automatinius rysius tarp
marketingo ir draudziamyjy jvykiy informaciniy sistemy.

Tobulinama pohipotekinio ir nehipotekinio iSieSkojimo monitoringo
informaciné sistema.

Antrojo uzdavinio vertinimo kriterijai

Jvykdyta
Planas | per 2014

Vertinimo kriterijai 2014 m. m. tris Pastabos
meénesius
Sudaryty skolos
sutar¢iy (Modelis 5)
dalis proc. nuo visy Planuotas rezultatas pasiektas.
draudziamuyjy jvykiy, Ataskg‘itinio.laikotarpio pabaigoje tokiy
Rezultato | pagal kuriuos perimtos 15 31.6 drayqejq dalis sudare 31,6.E)r0c., ty.
} ] A galiojo 95 skolos sutartys i$ 300
reikalavimo teisés i$ draudziamujy jvykiu.

banko, tac¢iau turtas
néra realizuotas
priverstiniu budu

Rezultato

Gauty per
kalendorinius metus
pirmy pranesimy apie
draudéjus, véluojancius
vykdyti jsipareigojimus
bankams, su kuriais
nepavyko susisiekti,
skaiCiaus pasikeitimas,
palyginus su 2013
metais, proc. punktais

Planuotas rezultatas pasiektas. Per
kalendorinius metus buvo nesusisiekta
-0,5 -0,5 su 47 draudejais i§ 573 pirmy pranesimy
apie velavimus, t.y. 8,2 proc., tuo tarpu
per 2013 m. su 8,7 proc. draudéjy.

Trecias uzdavinys - gerinti bendrovés iSmokéty Zaly susigrazinima




Priemonés uzdaviniui
jgyvendinti ir
jgyvendinimo

terminas

Rezultatas

01-3.1. Skatinti
draudéjus ieskoti
nekilnojamojo turto
pirkéjy
Kiekvieng ketvirtj

Per 2014 m. tris ménesius 15 vnt. turto buvo parduota pasirinktiems
pirkéjams iki varzytyniy uz 1,7 min. Lt. 2013 m. atitinkamu laikotarpiu
pasirinktiems pirkéjams parduoty biisty nebuvo.

01-3.2. Skatinti
draudéjus mazinti
jsiskolinimg
bendrovei, pasirasant
skolinio jsipareigojimo
sutartis bei iSduodant
leidimus mazinti
jsiskolinima
Kiekvieng ketvirtj

Per 2014 m. tris ménesius pagal skolinio jsipareigojimo sutartis bendrovei kas
ménesj faktiSkai jsipareigojimus vykde vidutiniskai 77 draudéjai, jy sumokéta
suma sudaré¢ 461 tokst. Lt. Palyginus su 2013 m. atitinkamu laikotarpiu
mokeéjusiyjy draudéjy skaiCius padidéjo 38,3 proc., o sumokéta suma iSaugo
2,3 karto.

2 pav. Faktiniy mokéjimy skaicius ir sumos pagal skolinius jsipareigojimus
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Skolos sutartys, Lt~ «sswmo Skolos sutartys, vnt.

Pagal iSduotus leidimus mazinti jsiskolinima draudejy mokéjusiy jmokas
bendrovei skaicius ataskaitinj laikotarpj padidéjo iki vidutiniskai 204 vnt. per
meén. Tokiu budu draudéjai per 2014 m. tris ménesius savo skolas sumazino
566 tukst. Lt. Lyginant su 2013 m. atitinkamu laikotarpiu skolas faktiskai
mazinan¢iy draudejy skaicius padidejo 1,8 karto, o jy sumokéta suma
padidéjo 2,8 karto.

3 pav. Faktiniy mokéjimy skaicius ir sumos pagal leidimus mazinti jsiskolinimg
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Leidimai mazinti jsiskolinima, Lt Leidimai matzintijsiskolinima, vnt.

01-3.3. Gerinti
draudimo iSmokuy,

Per 2014 m. tris ménesius pagal I ir [ modelius ieskota suma sudare 1,2 min.
Lt, 2013 m. atitinkamu laikotarpiu iSieSkota suma sudaré 1,1 min. Lt,
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iSmokety pagal Iir 11
modelj, susigrazinimus
Kiekviena ketvirtj

padidéjimas sudaré apie 6,9 proc., tadiau iSieSkota dalis nuo gautiny sumy
pagal grazinimo grafika sumazéjo nuo vidutiniskai 105 proc. per 2013 m. tris
ménesius, iki 88 proc. per 2014 m. tris ménesius.

4 pav. Gautinos sumos pagal mokéjimy grafikus ir faktiSkai gautos sumos pagal I ir Il

modelj
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Gautina suma pagal MDS grafika, tukst. Lt Faktiné gauta suma viso, tikst. Lt 1sieskojimo koeficientas per ménesj, %

Nors faktiskai gautos sumos pagal I ir Il modelj 2014 m. tris ménesius buvo
didesnés nei 2013 m. atitinkamg laikotarpj, ta¢iau sumazéjusi iSieSkoty sumy
dalis signalizuoja apie tai, jog dalis mokiy draudéjy, grazino/grazina savo
skolas anks¢iau nustatyto termino, o nemokis klientai savo skoly nepadengia.
Todél isieskojimo koeficientas pagal [ ir Il modelj ateityje bus linkes mazeéti,
jei nemokds klientai nebus priversti vykdyti savo jsipareigojimuy.

01-3.4. Tobulinti
subrogacijos
administravimo ir
monitoringo
kompiutering
programa
Kiekvieng ketvirtj

Ataskaitiniu laikotarpiu buvo kuriamas Priverstinio iSieSkojimo modulis
Draudziamyjy jvykiy administravimo programoje, tobulinamas programa
mokéjimo draudimy susitarimy, kurie buvo nutraukti, monitoringui.
Tobulinamos sasajos tarp mokéjimo draudimy susitarimy ir Draudziamuyjy
jvykiy administravimo programy.

Treéiojo uzdavinio vertinimo kriterijai

Planas | [vykdyta
Vertinimo Kkriterijai 2014 per 20.14 Pastabos
m. m. tris
ménesius
I3ieskojimo plano 5-oje Planuotas rezultatas pasiektas.
lenteléje pateiktas Ataskaitiniu laikotarpiu bendrové
Rezultato numatomas isieskoti 100 110 proc planavo isieskoti 6,8 min. Lt, o faktiskai
sumas vykdymas, proc. | proc. " | iSieSkota suma sudaré 7,5 min. Lt arba
10 proc. daugiau nei buvo numatyta
plane.
Subrogacijos teisiy Planuotas rezultatas nepasiektas.
realizavimo Ataskaitiniu laikotarpiu subrogacijos
Efekto koe.ﬁci.e.nto, ‘ L 13 45 rodiklis s.ud.aré 32,7 proc. ir virsijo 2013
pasikeitimas, palyginus mety rodiklj 4,5 proc. punkto.
su 2013 metais, proc. Rezultatg jtakojo efektyvesnis I1 ir 11
punktais modelio iSmokéty sumy isieSkojimas.




Toliau didinant iSieskoty sumy dydZius
pagal jau jgytas subrogacijos teises,
planuojamas metinis rezultatas bus
pasiektas.

BENDROVES 2014 M. TRIJU MENESIU 02 STRATEGINIO TIKSLO PASIEKIMO
ATASKAITA

02 strateginis tikslas
Padéti draudéjams iSsaugoti jy vienintelj biiting bustg

Ivykdyta
02 strateginio tikslo vertinimo Planas per 2014 Pastabos
kriterijai 2014 m. m. tris
ménesius
Planuotas rezultatas nepasiektas —
laikotarpiu nuo 2014 m. sausio 1 d. iki
2014 m. kovo 31 d. Il modelio
I modeliu i$saugoty susitarimais iSsaugota draudéjy dalis
draudéjq dal.ies (11 sudaré 99,1 proc. (nuo 2013 m. liepos
modelio susitarimy, I d. iki 2013 m. rugséjo 30 d. pasibaigé
Efekto kurie nevirto III 3 0.9 ir nebuvo pratesti 111 11 modelio
m0('Jeli.u., dalies) ' susitarimy, i$ jy laikotarpiu nuo 2013 m.
pasikeitimas, spalio 1 d. iki 2014 m. kovo 31 d. buvo
palyginus su 2013 ) gautas | praneSimas apie
metais, proc. punktais” draudziamuosius jvykius).
2013 metais tuo paciu laikotarpiu II
modelio susitarimais iSsaugotos visos
kreditavimo sutartys.

UZDAVINIAI 02 STRATEGINIAM TIKSLUI PASIEKTI

Bendroves 2014 — 2016 mety strateginiame veiklos plane nustatytas Sis uzdavinys 02
strateginiam tikslui pasiekti:

e teikti pagalbg draudéjams, taikant I ir I modelius bei nuomojant busta ar leidZiant jame gyventi
draudéjus, tinkamai vykdancius jsipareigojimus bendrovei pagal pasirasytas skoliniy
jsipareigojimy sutartis.

Pirmas uZdavinys — teikti pagalbg draudéjams, taikant I ir II modelius bei nuomojant biistg ar
leidZiant jame gyventi draudéjus, tinkamai vykdanc¢ius jsipareigojimus bendrovei pagal
pasiraSytas skoliniy jsipareigojimy sutartis

Priemonés
uzdaviniui
jgyvendinti ir Rezultatas
jgyvendinimo
terminas

02-1.1. Sudaryti / Ataskaitiniu laikotarpiu bendrove sudare 31 II modelio susitarima, i$ jy 19 11
pratesti mokéjimy modelio susitarimy sudaryti pirma karta, 12 — sudaryti pakartotinai dar

* Pries 2 ketvirdius pasibaige ir nevirte draudimo iSmoka II modelio susitarimai
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draudimo
susitarimus, pritarti
kredito grazinimo
ir/ar paltikany
mokéjimo termino
atidéjimui draudziant
paltikanas arba
apmokéti draudéjy
skolas bankui
Kiekvieng ketvirtj

vieneriems metams. Palyginti su 2013 mety atitinkamu laikotarpiu, sudaryty II
modelio susitarimy skai¢ius sumazejo 2,4 karto. Naujy pranesimy apie
jsipareigojimy nevykdyma skaicius 2014 m. tris meénesius palyginus su 2013
m. trimis ménesiais padidéjo nuo 121 vnt. iki 140 vnt. arba 15,7 proc. Tai
parodo, jog naujy skolininky skai¢ius nemazeja taip sparciai kaip norétysi,
todél ir pagalbos modeliai jiems vis dar yra aktualis.

5 pav. Sudaryty Il modelio susitarimy skaicius
80 75

70

59
60

50

40 37

30 31
30

20
10

0

2013-Q1 2013-Q2 2013-Q3 2013-Q4 2014-Q1

Apie pus¢ II modelio susitarimy bendrove sudaro jpareigodama draudéja kas
ménes] po susitarimo sudarymo / pratgsimo grazinti bendrovei dalj (iki 50
proc.) bankui mokamy draudimo iSmoky. Ataskaitiniu laikotarpiu bendrovéje
sudaryta / pratesta 17 tokiy susitarimy. Il modelio susitarimy sudarymas
vadovaujantis ekonominiais kriterijais (jpareigojant draudéja kas ménesj
grazinti bendrovei dalj sumokétos bankui sumos) suteikia galimybg i$saugoti
bustg didesniam draudejy skaiciui.

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrové taip pat sudaré 2 vnt. I pagalbos modelio
antro varianto susitarimus (draudéjo kredito ir paltikany jsiskolinimo bankui
apmokeéjimas).

02-1.2. Nuomoti
biistg arba leisti
gyventi jame
draudéjams, tinkamai
vykdantiems
jsipareigojimus
bendrovei pagal
sudarytas skolinio
jsipareigojimo
grazinimo sutartis
Kiekvieng ketvirtj

Ataskaitiniu laikotarpiu galiojo 4 nuomos sutartys su bendrovés nuosavybén
paimto biisto savininkais. Nuomos sutartys sudarytos 6-12 mén. laikotarpiui,
su galimybe jas pratesti, o ménesio nuomos kaina sudaro 100-250 Lt.
I$nuomoti objektai randasi Siauliy mieste, Kauno mieste ir rajone.

Taip pat per 2014 m. tris ménesius buvo sudaryta/pratesta 36 vnt. sutar¢iy su
draudéjais, pateikusiais motyvuotus ir dokumentais pagrjstus rastiskus
praS§ymus sustabdyti / atideti priverstinj skolos iSieskojima (V modelis).
Draudéjams (skolininkams) tinkamai vykdant jsipareigojimus bendrovei pagal
skolinio jsipareigojimo grazinimo sutartis, bendrové jsipareigoja nepradéti
vykdyti priverstinio skolos iSieSkojimo teisés akty nustatyta tvarka. Tokiu
budu draudé¢jams (skolininkams) yra sudaroma galimybé toliau gyventi uz
busto kredito leSas jsigytame biste. Atitinkamu laikotarpiu 2013 m. bendrové
sudaré/pratesé 17 vnt. V modelio sutarciy.

02-1.3. Informuoti
visuomeng apie
bendroves teikiamg
pagalba draudéjams
Kiekvieng ketvirtj

Apie draudéjams teikiamg pagalba bendrove informuoja savo internetinio
puslapio www.bpd.It skiltyje ,,Paslaugos®. Detalesn¢ informacija jvairiais
budais nuolat suteikiama draudé¢jams, veluojantiems grazinti bankams biisto
kredity ir palikany jmokas, t.y. tiksliniam segmentui.
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Pirmojo uzdavinio vertinimo kriterijai

Ivykdyta
Planas per 2014

2014 m. m. tris

ménesius

Vertinimo kriterijai Pastabos

Planuotas rezultatas
nepasiektas.
Laikotarpiu nuo
Sudaryty mokejimy 2014 m. sausio 1 d. iki
draudimo susitarimy dalis 2014 m. kovo 31 d.
nuo pirmy pranesimy apie - bendroveé gavo 140
velavimus, proc’. pirmus pranesimus, i$
kuriy su 3 draudéjais
buvo sudaryti II
modelio susitarimai.

Rezultato

Planuotas rezultatas
nepasiektas.
Ataskaitiniu
laikotarpiu bendroveé
nesudaré nuomos

2 0 sutar¢iy su i$ antstoliy
paimto ir bendrovei
nuosavybés teise
priklausancio
nekilnojamojo turto
savininkais.

Sudaryty btsto nuomos

Rezultato I .
sutar¢iy skaicius, vnt.

Kita informacija apie bendrovés veikla

Apskaita bendroveje reglamentuoja Lietuvos Respublikos draudimo priezitiros komisijos 2004 m.
vasario 3 d. nutarimas Nr. N-7 ,.D¢él draudimo jmoniy finansinés atskaitomybés® (su vélesniais
pakeitimais), kuriame nurodyta, kad draudimo jmone apskaita vykdo vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos buhalterinés apskaitos jstatymu bei Verslo apskaitos standartais.
Bendras bendroves metinis darbo uzmokesc¢io fondas 2014 metais sudaro 1.769 min. Lt. Per
ataskaitinj laikotarp} iSnaudota 21 proc. darbo uzmokesCio 1éSy. Vidutinés ménesinés algos pagal
padalinius per 2014 m.tris ménesius pasiskirsté taip:

- Bendrovés administracijos — 6.721 Lt;

- Finansy skyriaus( be skyriaus vadovo) —3.713 Lt;

- Teises skyriaus (be skyriaus vadovo) —4.046 Lt;

- Draudimo skyriaus (be skyriaus vadovo) —3.903 Lt.
Bendrovés direktoriaus menesinis atlyginimas — 7.820 Lt.
Bendrovés veikla apibiidinantys pagrindiniai finansiniai rodikliai ir jy kaita per 3 metus pateikiami 4
lenteléje. '

4 lentelé. Bendrovés veikla apibadinantys pagrindiniai finansiniai rodikliai, proc.

* Skai¢iuojami susitarimai, sudaryti tais padiais kalendoriniais metais, kai bendrové gavo pirma pranesima apie draudéjo
vélavima vykdyti jsipareigojimus bankui pagal sudaryta biisto kreditavimo sutartj
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Rodiklis 2012 metai | 2013 metai | 2014 metu

3 ménesiai
Pelningumas’ -596 -372 131
Likvidumas’ 15 13 11
Turto panaudojimo efektyvumas6 4,0 11,9 0,7

Pelningumo rodiklio geréjimas daugiausiai susijes su sumazéjusiomis draudimo iSmoky sagnaudomis,
mazéjancio NITA dydzio.

Bendrovés lyginamoji

pelno (nuostoliy) 5 lentelé. Pelno (nuostoliy) ataskaita, mIn. Lt’
ataskaita
Pasikeitimas
Straipsniai 2014 0331 | 201303 31 % / kartais

(™)
Uzdirbtos jmokos (premi-
jos), iSskyrus perdraudiky
Jdali ir ykitosp technines L] 1,2 113,0%
pajamos
Draudimo i$moky sanaudos, 0.2 35 i
iSskyrus perdraudiky dalj ’ ’
Grynosios veiklos sgnaudos -0,7 -0,9 117,7%
lnYesticinés ir kitos veiklos 0.3 0.6 12,1
pajamos
Investicinés ir kitos veiklos 0.1 0.4 131
sgnaudos
Pelno mokestis 0 0 -
Ataskaitinio laikotarpio
rezultatas — pelnas (nuosto- 1,5 -1,9 -
lis)

Ataskaitinio laikotarpio pelno (nuostoliy) ataskaitos straipsniy poky¢ius,
lyginant su 2013 mety atitinkamu laikotarpiu, jtakojo:

-uzdirbty draudimo jmokuy ir kity techniniu pajamy sumazejima 13,0 proc. —
sumazejes sudaromy pagalbos modeliy ir administruojamy kredito draudimo
sutar¢iy skaicius;

-draudimo iSmoky sgnaudy padidéjimag iki 0,2 min. Lt — draudimo techniniy
atidéjiniy sumazéjimas dél numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio
sumazgjimo ir draudimo iSmoky sumazéjimas;

-investiciniy ir kity veiklos pajamy sumazéjima 2,1 karto — pajamy i$ paimto
nekilnojamojo (investicinio) turto pardavimo sumazéjimas;

-investiciniy ir kity veiklos sanaudy sumazejima 3,1 karto mazesnis gautiny
sumy diskontavimas,

-ataskaitinio laikotarpio pelng — draudimo techniniy atidéjiniy ir iSmokéty
sumy sumazejimas.

Bendrovés pajamy ir Bendrové, vadovaudamasi bendrovés jstaty 75.11 punktu, sudaro ateinanciy
islaidy pagal finansiniy mety pajamy ir iSlaidy samata. Bendrovés pajamy ir islaidy
bendroveés saskaity jvykdymo ataskaita pateikta | priede.

¢ Pelningumas — draudimo techninio rezultato (neatsizvelgiant j investavimo rezultata) ir uzdirbtu imoky santykis.
3 Likvidumas — likvidaus turto santykis su visu turtu.

® Turto panaudojimo efektyvumas — investiciju graza ROI.

7 Skai¢iai, pateikti su minusu, mazina bendrovés pelna.
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plang jvykdymo

ataskaita (finansiniai

istekliai)

Bendroveés personalo | Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje bendrovéje buvo jsteigtos 36 pareigybés
valdymas (Zmoniy dirbo 34 darbuotojai. 27 bendrovés darbuotojai yra jgije aukstajj
istekliai) universitetinj, 1 — auks$tajj neuniversitetinj, 3 — aukstesnjjj, 3 — vidurinijjj

i8silavinima. 4 bendrovés darbuotojai siekia jgyti aukstesnj kvalifikacinj
laipsnj studijuodami aukstosiose mokyklose.

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrovés faktinis darbo uzmokes¢io fondas sudare
370 takst. Lt ir buvo 32 proc. mazesnis nei per 2013 mety atitinkama
laikotarpij.

Per ataskaitinj laikotarpj kvalifikacijos kelimo ir komandiruo¢iy faktines
iSlaidos sudare 2,2 tukst. Lt, t.y. 65 proc. maziau nei planuota.

Bendrovés veiklos organizavimas

Bendroves organizaciné struktiira ataskaitinio laikotarpio pabaigoje pateikiama Zemiau (bendrovés
valdymo struktiira ir darbuotojy pareigybés buvo patvirtintos valdybos posédzio 2012 m. rugpjacio 7
d. nutarimu Nr. 4 (233)-2.

Valdyba
. o Vyriausiasis
Vidaus auditorius aktua
uaras
/ Direktorius
Biuro ir personalo
administratorius
o Teisés ade"'US (14) Informaciniy Finansy Skyrius (4)
-V yrlau?s V? oya-s‘ ¢ Draudimo skyrius technologijy skyrius - Viyriausiasis
- Viyriausiasis teisininkas (11) 2 5) buhalteris
- Skyriaus vadovas ) ” - Vyriausiojo
o - Skyriaus vadovas )
. - Viyriausiasis P . buhalterio
Zaly reguliavimo draudimo - Programuotojas pavaduotojas
skyris (9) L - Kompiuteriniy
posky! vadybininkas (3) sistemy - Aktuaras
- Vyriausiasis e vy - i -
teiZininkas Skoly iSieSkojimo Ddra;.dl.m'? < administratorius (0,5) Archyvaras
TR teismine tvarka vadybininkas (5)
- Vyresnysis teisininkas . - Draudimo
- Teisininkas (2) poskyris {3} inink
Veriausiaci - Teisininkas vadybininko
- Vyriausiasis ~Teisininko asistentas (2)

vadybininkas

- Vadybininkas (3)
- Vadybininko
asistentas

asistentas (2)

Techniniai istekliai I Per ataskaitinj laikotarpj bendrové nejsigijo naujos techninés jrangos.
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Kova su korupcija

Atsizvelgiant | tai, kad bendrové néra jtraukta j Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos reguliuojamy jstaigy veiklos sritj, kurioje yra korupcijos
pasireiskimo tikimybé ir néra jpareigota Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos atlikti korupcijos prevencijg ir kontrole, informacija dél kovos
su korupcija néra pateikiama.

Bendrovés problematika

Finansinés situacija

- ekonominé $alies situacija iSlieka itin svarbiu bendrovés veiklg lemianciu
faktoriumi;

- pagrindine bendrovés grésme laikytina pinigy srauty disbalansas: draudimo
ismoky srautas 2014 metais vis dar virSys subrogacija surenkamas leSas.
Svarbi priemoné §ios rizikos valdymui yra pagreitintas iSieSkojimas;

- nezidrint jgyvendinty sutarties su bankais pertvarkymy, Zenkliai
sumazinusiy draudimo iSmokuy pinigy srautus bei padidinusiy subrogacijos
pinigy srauty galimybes, bendrové vis dar negalés iSvengti iSorinio
finansavimo poreikio. Taciau toks poreikis numatomas 2014 metais yra
minimalus.

Subrogacijos teisiy
jgyvendinimas

- Bendrovés vertinimu, itin didelés sunkmecio problemos jau i$ esmés
igsprestos: didzioji dalis nuostoliy jau patirta bei didziuma iSmoky iSmoketa;
-2014 — 2018 metais bendrovés laukia kruopstus ir milziniskas darbas
iieskant i¥moketas sumas i$ skolininky: per §j laikotarpj planuojama
susigrazinti apie 230 min. Lt skoly. Galutiniai rezultatai priklausys nuo
isieskojimo proceso efektyvumo bei iSieSkojimo schemy racionalumo.

Nekilnojamojo turto
rinka

Nors 2014 m. akivaizdziai geréjantis nekilnojamojo turto rinkos aktyvumas
padidino bendrovés galimybes realizuoti jkeista nekilnojamajj turta, taciau
didZiule problema vis dar i$lieka daug maZzesnés nekilnojamojo turto kainos
lyginant su draudimo sutar¢iy sudarymo metu vyravusiu kainy lygiu.
Siekdama optimizuoti $io proceso rezultatus, bendrove kiekvienam bustui
individualiai parenka ekonomiskai naudingiausig varZytyniy strategijg. Taip
pat skatina skolininkus parduoti turtg pasirinktiems pirkéjams iki varzytyniu,
bei mazinti savo skolg kitomis priemonémis, kurios uztikrinty, kad
realizavus jkeista turtg likty kuo mazesné skola.

Direktorius

Marijus Juris Mikalauskas
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2014 m. pajamy ir iSlaidy samatos jvykdymas 1 priedas
2014 m. 2014 m. 20143 m.
kovo 31 d. kovo 31 d. kovo 31 d.
Paiamu ir idlaidu straipsniai 2014 m. sagmatos sagmatos sgmatos
jamy 4 p sgmata Ivykdymas | Jvykdymas ivykdymo
litais procentais skirtumas
L. Pinigy srautai i§ pagrindinés veiklos (+/-) | -14.697.330 -2.930.322 20% 11.767.008
1. Draudimo jmokos (+/-) 125.183 40.013 32% 85.170
1.1. Gautos draudimo jmokos 225.183 70.125 31% 155.058
1.2. Grazintos draudimo jmokos (-) -100.000 -30.112 30% -69.888
2. Draudimo iSmokos, regresas ir Zalos 11974971 | -2.400.770 20% -9.574.201
sureguliavimo sanaudos
2.1. Draudimo iSmokos (-) -42.640.725 | -10.623.108 25% -32.017.617
2.2. Regresas 32.799.748 8.483.164 26% 24.316.584
2.3. Zalos sureguliavimo sanaudos (-) -2.133.994 -260.826 12% -1.873.168
3. Velkvl.og iSlaidos, ilgalaikio turto jsigijimai ir 9 847.542 2569565 20% 2277977
mokesciai (-)
3.1. Kompiuteriné ir organizaciné technika 24.650 0 0% 24.650
3.2. Kompiuterinés programos 95.526 33.979 36% 61.547
3.3. Biuro jranga (baldai) 0 0
3.4. Transporto priemonés 0 0
3.5. Darbo uzmokestis 1.768.830 369.501 21% 1.399.329
3.6. Imokos j Garantinj fonda 3.538 847 24% 2.691
3.7. Socialinio draudimo jmokos 547.984 73.685 13% 474.299
3.8. Rysiy islaidos 68.540 15.727 23% 52.813
3.9. Reklama ir rySiai su visuomene 6.000 0 0% 6.000
3.10 Kanceliarines iSlaidos 23.000 156 1% 22.844
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3.11. Auditas 48.279 0 0% 48.279
3.12 Kuro ir transporto eksploatacinés islaidos 91.200 15.363 17% 75.837
?glﬁl'(ljgl‘:;'“a““és paslaugos ir patalpy 85.480 23.632 28% 61.848
3.14. Turto draudimo i8laidos 6.050 3.807 63% 2.243
3.15. Dalykiné literatlra 7.501 5.934 79% 1.567
3.16. Kvalifikacijos kelimas ir komandiruotés 25.600 2.245 9% 23.355
3.17. Reprezentacings islaidos 2.500 48 2% 2.452
3.18. Einamasis patalpy remontas 0 0
3.19. Kitos islaidos 17.865 3.192 18% 14.673
3.20. Ivairts mokesciai 25.000 21.449 86% 3.551
I1. Pinigy srautai.i§ bendrovés investicinés 14.972.000 1.963.409 13% 13.008.591]
veiklos (+/-)
1. Investicinés veiklos gautos pajamos 500.000 8.550 2% 491.450
2. Investicinés islaidos (-) -528.000 -45.141 9% -482.859

2.1. Investicijy valdymo mokesciai (-) 0 0
2.2. Investicinio turto islaikymo mokesciai (-) -427.500 -45.141 11% -382.359
2.3. Kiti mokes¢iai (-) -100.500 0 0% -100.500
3. Investicijy pirkimas / pardavimas (+/-) 15.000.000 2.000.000 13% 13.000.000
II1. Pinigy srautai i§(_:)/e-l)ldrovés kitos veiklos -80.000 _10.646 13% -69.354
1. Kitos pajamos 0 27 100% -27
2. Kitos sgnaudos (-) -80.000 -10.673 13% -69.327




